
湖南理工职业技术学院校园卡使用须知

请仔细阅读，校园卡将伴随你整个大学生活！

“湖南理工职业技术学院校园卡”是由我院与中国建设银行湖南省分行合作发行的
实名制金融 IC卡（2018级学生、2019级学生、教职工：金融功能使用原有建行龙卡，
一卡通功能使用学校原来发的普通校园卡，两卡分开），它既是一张湖南理工职业技术
学院校内管理卡，又是一张建行龙卡。该卡集银行储蓄、闪付、就餐、购物、门禁、图
书借阅等多种用途于一身，涉及管理、教学及科研等领域，并实现校园统一身份识别、
金融消费与财务结算等功能。

一、校园卡的功能
1、身份认证功能：通过电子认证方式实现门禁出入、图书借阅等功能。
2、校园消费功能：实现缴费、就餐、购物等消费功能。
3、银行金融功能：具备银行卡全部功能，含学校的奖助学金发放等功能。
二、校园卡的形式
1、实体校园卡：非接触式卡片（2020级新生是建行金龙卡）
2、建融慧学虚拟卡（含微信小程序 E 码通）：在手机 APP和微信小程序实现校园

卡功能。建融慧学虚拟卡（含微信小程序 E码通）可以通过二维码支付，付款的资金来
源有两个，第一个是实体校园卡余额、第二个是绑定的建行龙卡余额。

三、校园卡的资金帐户
我院校园卡内同时设置了两个资金账户：
1、建行储蓄账户：是一个 19位数的号码，印在校园卡正面中间的位置。
2、校内电子钱包账户：该账户只局限在学校内部使用，如食堂消费、购物等。
四、校园卡资金账户的密码与安全
1、建行储蓄账户密码的修改或重置：校园卡发放时会有一个统一的初始密码，该

密码统一设置为“955330”，它是建行储蓄账户的银行密码。为确保安全，必须本人带
身份证到建行岚园支行柜台修改成自己的银行密码，或开学后由学校与建行确定，由建
行工作人员上门以班级为单位集中修改密码。

2、校园卡校内电子钱包账户查询密码和消费密码的修改或重置：查询密码用于建
融慧学(微信小程序校园 E码通)的登录及实名认证等操作；消费密码是使用实体卡当日
消费总额超过单日限额时（默认为 50 元）需要输入。初始密码均为本人身份证最后 6
位数字（不包含字母），可在餐卡充值处重置。

五、校园卡的使用
1、银行账户存、取款：校园卡建行储蓄账户可在任意 ATM机或中国建设银行网点

存、取款。
2、校内电子钱包的使用方法：
A、实体校园卡：使用实体校园卡消费时，首先确认消费金额无误，再将校园卡平

行贴近读卡器，在听到一声“嘀”并显示余额后再移开校园卡，消费金额即从卡内扣除。
B、建融慧学虚拟卡（含微信小程序 E 码通）：展示付款码置于设备的扫码处，即

可付款。
3、门禁系统的使用方法：学校管理部门按宿舍分配信息做好门禁系统的权限分配，

学生只能进出自己所在宿舍的大门。在门禁读卡处贴实体校园卡或出示建融慧学虚拟卡
（含微信小程序 E码通）上的身份码即可打开宿舍大门。

3、实体校园卡校内电子钱包的错误提示及处理方法。
①读卡器出现连续的“嘀嘀”报警声：校园卡出现余额不足、卡片损坏或卡片已挂失

等情况。请前往餐卡充值处咨询或办理有关业务。



②读卡器屏幕上出现“------”提示：累计消费金额超出单日规定额度，需要输入消费
密码，请不要移开卡，输入你的消费密码（默认身份证后六位数字）。

六、校园卡充值（限于校内电子钱包）
1、建融慧学虚拟卡（含微信小程序 E 码通）充值： 在程序界面点击“卡片充值”、

输入充值金额或先择金额、点击“卡片充值”、输入建行验证码、点击确定，即可完成
充值。详见建融慧学虚拟卡（含微信小程序 E 码通）使用说明。

2、人工充值：携带校园卡前往学校餐卡充值处人工充值。
七、挂失补卡和换卡
1、挂失补卡：如不慎遗失校园卡，为避免资金损失，请第一时间按下列步骤挂失

补卡。
第一步 挂失建行储蓄账户：建行储蓄账户的挂失有两种方法：通过拨打 95533客

户服务热线挂失或前往建行岚园支行挂失；
第二步 挂失校内电子钱包账户：前往餐卡充值处挂失。
第三步 补卡：新生须到建行先办理银行卡、然后拿银行卡前往餐卡充值处写入校

园电子钱包信息；老生及教职工直接前往餐卡充值处携带学生证或身份证办理校园卡，
收费 20元，所以请大家妥善保管好自己的校园卡。

2、换卡：若实体校园卡在多台相关终端设备上使用均无反应，说明该卡已损坏，
可以到餐卡充值处检测，如果是数据问题可以修复。物理损坏只能换卡。

八、注意事项
1、使用湖南理工职业技术学院校园卡时必须遵守国家法律、银行和学校相关规章

制度。
2、校园卡只限持卡人本人使用，不可转借他人使用，以免造成经济纠纷或经济损

失，同时应妥善保管。
3、校园卡为建行龙卡，在卡片的夹层中含有天线和集成电路，避免随意弯曲、打

孔、划伤、水浸、重压、静电等，建议放在硬质的证件夹内保护。
4、持卡消费时，应确认扣款金额无误，如果发现扣款错误，可以要求操作员立即

检查最后一次的扣款数据并协商解决。
5、如拾获他人校园卡，请及时交到餐卡充值处，盗用他人校园卡，属违法行为，

将受到相关法律制裁。
6、校园卡电子钱包金额低于 10元时请及时充值。
7、学生毕业离校时，若所持校园卡电子钱包账户中有余额，持卡人可到餐卡充值

处退还电子钱包中的余额。离校时校园卡不收回，可作为校友身份证明，其银行卡的功
能仍继续保留。

8、餐卡充值处主要是管理校园卡电子钱包账户，银行账户和闪付账户由银行管理。
餐卡充值处地址：学校食堂一楼餐卡充值窗口。

湖南理工职业技术学院
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